Zarzadzenie nr 19/2025
Burmistrza Miasta i Gminy Chorzele
z dnia 27 stycznia 2024 .

w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich podczas dowozu dzieci i
uczniow niepetnosprawnych do szkét i placowek o$wiatowych

Na podstawie art. 30 ust. 1 i ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 8 marca 1990r. 0 samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2024r. poz. 1465 z pdzn. zm.) oraz art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016
roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024r. poz. 1802), zarzgdzam, co nastepuje:

§1.

Wprowadza sie Standardy ochrony matoletnich podczas dowozu dzieci i ucznidow
niepetnosprawnych do szkét i placowek oswiatowych w brzmieniu stanowigcym Zatgcznik nr
1 do niniejszego Zarzgdzenia.

§2.

Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi Miasta i Gminy Chorzele.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

// Burmistrz

Eliasz Kostrzewa //



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 19/2025
Burmistrza Miasta i Gminy Chorzele
z dnia 27 stycznia 2024 r.

Standardy ochrony matoletnich podczas dowozu dzieci i uczniéw niepetnosprawnych do

1.

1)

2)

3)

4)

5)

szkot i placowek oswiatowych
Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich wprowadza sie
do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej ,Standardami”),
ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczernistwa matoletnim
dzieciom/uczniom niepetnosprawnym, korzystajgcym z przewozu do szkét, przedszkoli
oraz innych placowek z uwzglednieniem ich potrzeb i podejmowanie dziatan w jak
najlepszym ich interesie.

a) Standard 1. Polityka ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas dowozu
dzieci i uczniéw do szkét i placowek oswiatowych.

b) Standard 2. Personel posiada wiedze na temat ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem. Gmina Chorzele monitoruje personel w celu zapobiegania
krzywdzeniu matoletnich.

¢) Standard 3. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego w trakcie
przewozu.

d) Standard 4. Monitoring i okresowa weryfikacja odbywa sie na podstawie
okreslonych zasad w wyniku okresowej weryfikacji i aktualizacji zgodnosci
przyjetych dziatan z przyjetymi Standardami.

llekro¢ w Standardach jest mowa o:

Przewozniku — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej swiadczgcg ustuge dowozu i opieki
nad dzie¢mi/uczniami niepetnosprawnymi do szkét, przedszkoli oraz placéwek
oswiatowych na podstawie umowy zawartej z Gming Chorzele;

Personelu - nalezy przez to rozumiec kierowcéw i opiekundw zatrudnionych w
Urzedzie Miasta i Gminy w Chorzelach oraz zatrudnionych przez przewoznika do
wykonywania ustugi dowozu i opieki nad dzieémi/uczniami ;

Matoletnim - nalezy przez to rozumiec osobe (dziecko/ucznia), ktéra nie ukonczyta 18
roku zycia;

Rodzicu - nalezy przez to rozumieé rdwniez rodzica zastepczego oraz opiekuna
prawnego;

Szkole - nalezy przez to rozumiec rowniez przedszkole oraz inne placéwki, do ktérych
dowozone s3 dzieci/uczniowie niepetnosprawni.



1.

=

1)

Rozdziat 2
Polityka ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1) zwrdécenie uwagi Personelu, rodzicéw i podmiotéw wspotpracujgcych na
koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkow Personelu w dziataniach podejmowanych na
rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

Personel w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka

krzywdzenia matoletniego oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez Personel wobec matoletniego jakiejkolwiek

formy przemocy.

Ze Standardami zapoznawani sg: podmioty wspétpracujgce w realizacji dowozéw

matoletnich do szkét, a takze matoletni i ich rodzice zgodnie z procedurami

okreslonymi w tresci Standarddw.

Wyznaczono Sekretarza Miasta i Gminy Chorzele jako osobe odpowiedzialng za

monitorowanie realizacji Standarddw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia,

ewaluowanie i modyfikowanie zapisow Standarddow i prowadzenie rejestru zgtoszen o

zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego.

Rozdziat 3
Personel

Zasady bezpiecznej rekrutacji:

1) osoba sprawujgca opieke nad matoletnimi podczas przewozu ich do szkét przed
zawarciem umowy o prace sprawdzana jest na podstawie Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym, o ktérym mowa w art. 21 ust. 2 ustawy z dnia 13
maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich;

2) kandydat na Opiekuna czy kierowce przedktada pracodawcy informacje z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w art. 21 ust. 3
ww. ustawy;

3) personel, podmioty wspdtpracujgce zobowigzani sg do zapoznania sie ze
Standardami ochrony matoletnich podczas przewozéw do szkét jednoczesnie
podpisujgc oswiadczenie stanowigce zatgcznik nr 1 do Standarddw.

Ww. dokumenty bedg przechowywane w aktach osobowych pracownikow.
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Personelem a matoletnimi, a w
szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich:

Personel zobowigzany jest:

a) odnosic sie z szacunkiem do matoletnich,

b) uwzglednia¢ godnos¢ i indywidualne potrzeby matoletnich,



2)
3)

4)

5)

c) traktowac dzieci réwno bez wzgledu na ich pteé, sprawnos¢ lub
niepetnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, etnicznych, religijny i
Swiatopoglad,

d) wystuchac i staraé sie udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i wieku,

e) zachowac szczegdlng ostroznosé w kontaktach z matoletnimi, wykazujac
zrozumienie, wyczucie, cierpliwos¢ i szacunek,

f) zwracac uwage na wtasciwos$é i poprawnosé relacji zachodzgcych pomiedzy
matoletnimi w zakresie np. znecania fizycznego, psychicznego, zniewazania,
upokarzania, lekcewazenia, obrazania i zawstydzania, uzywania wulgaryzmoéw,
krzyczenia, stosowania grdézb, zastraszania lub innych niedozwolonych zachowa¢é
nieuwzglednionych wyzej.

Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci.

Komunikaty badz dziatania personelu wobec matoletniego powinny by¢ adekwatne

do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Personel powinien zapewnic¢ dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiejs sytuaciji,

wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzieé personelowi.

Zabrania sie Personelowi:

a) utrwalac wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. filmowac, nagrywac
gtos, fotografowac),

b) lekcewazenia, obrazania i zawstydzania, uzywania wulgaryzmow,

¢) podnoszenia gtosu, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np.
ostrzezenie),

d) stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie (psychicznej i fizycznej),

e) dotykania matoletnich w sposdb, ktéry mogtby zostac nieprawidtowo
zinterpretowany,

f) kontaktu fizycznego, ktéry mégtby by¢ niejawny badz ukrywany, wigzacy sie z
jakakolwiek gratyfikacjg badz wynikajgca z relacji wiadzy.

Istniejg sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia

zasady bezpiecznego kontaktu jesli:

a) jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie np. ze wzgledu na
strach, ptacz;

b) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczegdlng sytuacjg np. w sytuacji
napadu ztosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajgcych dziecku lub innym
dzieciom;

c) jest sposobem na realizacje zalecen wynikajgcych z np. niepetnosprawnosci.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej oraz

ochrony wizerunku matoletniego:

a) podczas przewozu matoletnich do szkét nie zapewnia sie dostepu do urzadzen
elektronicznych z dostepem do sieci internetowej,

b) zabrania sie matoletnim korzystania z urzagdzen mobilnych w sposéb niewtasciwy
a w szczegdlnosci: nagrywania rozmoéw, utrwalania wizerunku wspoétpasazeréw
czy Personelu, ogladania, stfuchania nieodpowiednich tresci lub udostepniania ich
innym matoletnim,



10.

c) w razie podejrzenia, ze matoletni w czasie przewozu korzysta z urzadzenia
mobilnego w sposdb okreslony w pkt 2 Personel zobowigzany jest upomniec
matoletniego, a w przypadku braku osiggniecia zamierzonego skutku, podjgé
dalszg interwencje, zgodnie z procedurg okreslong w Rozdziale 5 Standardéw.

d) uznajac prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony débr osobistych zabrania sie
Personelowi nagrywania rozméw, utrwalania i upubliczniania wizerunku
matoletnich,

e) w przypadku zaistnienia koniecznosci skorzystania z telefonu komdrkowego przez
ucznia nalezy zapyta¢ Opiekuna o zgode.

Personelowi nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka

(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody rodzica.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa wyzej, personel moze skontaktowad sie z

rodzicem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody oraz okreslié¢, w jakim kontekscie

wizerunek dziecka bedzie wykorzystany. Niedopuszczalne jest podanie osobom
trzecim danych kontaktowych do rodzica bez wiedzy i zgody rodzica.

Upublicznienie przez personel wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica dziecka. Dobrg

praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgéd samych dzieci.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa w pkt 7, powinna zawierac informacje, gdzie bedzie

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany

(np. Ze umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

Matoletni majg obowigzek m.in.:

a) przestrzegac zasad dotyczgcych sposobu zachowania, w tym zasad
bezpieczenstwa;

b) stuchac i reagowac na polecenia personelu;

c) szanowad mienie, zachowywad porzadek i czystos¢;

d) szanowad prawa innych;

e) akceptowaé wzajemng indywidualnos¢;

f) przestrzegac zakazu opuszczania miejsca bez zgody personelu;

g) informowad o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczeristwach;

h) odnosié sie z szacunkiem do innych matoletnich, dba¢ o bezpieczerstwo witasne i
innych, szanowaé cudzg wtasnos¢;

i) informowania Personelu o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej,
stownej lub psychicznej.

Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz

substancji zabronionych (np. papieroséw i e-papierosow, alkoholu, substancji

psychoaktywnych, napojoéw energetycznych).

Rozdziat 4
Procedury reagowania na krzywdzenie

Personel w trakcie przewozu zwraca uwage na sygnaty, ktére moga swiadczy¢ o tym,
ze dziecko jest krzywdzone, ktérymi mogg by¢ w szczegdlnosci:
1) wypowiedzi dziecka,



2) wyglad dziecka (nieodpowiednie ubranie, brak higieny, niedozywienie, sifice pod
oczami),

3) zaburzenia zachowania i zaburzenia emocjonalne (tiki, leki, fobie, depresja,
jakanie, wycofanie z kontaktéw spotecznych, zahamowanie, zaburzenia
odzywiania, zachowania autodestrukcyjne np. samookaleczenia),

4) zachowania dziecka nieadekwatne do sytuacji (dziecko reaguje agresjg na
zyczliwe podejscie),

5) problemy medyczne (dziecko czesto mdleje, skarzy sie na bdle brzucha, béle
gtowy, doznaje réznych urazéw, zwtaszcza w krétkich odstepach czasu),

6) informacje przekazane przez rodzica, ktory jest rowniez ofiarg przemocy
domowe;j.

2. W przypadku podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, Personel ma obowigzek
podjecia interwencji poprzez poinformowanie o powyzszym osoby odpowiedzialnej za
monitorowanie realizacji Standardow wskazanej w pkt 4 Rozdziatu 6 Standardéw.

3. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw niezwtocznie
zawiadamia o zaistniatej sytuacji Dyrektora placéwki oswiatowej, do ktérej odbywa
sie przewoz celem podjecia dalszego postepowania oraz rodzica/opiekuna prawnego
matoletniego, na wniosek ktdrego matoletni jest dowozony.

4. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent zostaje odnotowany w rejestrze o
zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2.

5. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka/ucznia jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie zawiadomic policje, dzwonigc pod numer
112. Powiadomienia stuzb dokonuje osoba, ktéra pierwsza powzieta informacje o
zagrozeniu, a nastepnie sporzadza informacje na pisSmie i przekazuje osobie
odpowiedzialnej za monitorowanie realizacji Standarddw.

Rozdziat 5
Zasady interwencji w przypadku ujawnienia krzywdzenia ucznia przez osoby trzecie

1. W przypadku podejrzenia, ze matoletni:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie (Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza
spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie
zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie
innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),

2) doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie),

3) jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw,

4) doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka, odseparowac go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie i bezzwtocznie zawiadomié rodzicéw dziecka.

2. W przypadku podejrzenia, ze matoletni:



1)

2)

nalezy:

1)

2)

3)
4)

doswiadcza ze strony innego matoletniego przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia
ciata itp.), wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie,

doswiadcza ze strony innego matoletniego jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacji,
o$mieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze),

zadbac o bezpieczenistwo ucznia i odseparowac go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

przeprowadzi¢ rozmowe osobno z rodzicami ucznia krzywdzgcego i krzywdzonego
oraz wspodlnie opracowac dziatania naprawcze.

W przypadku podejrzenia, ze matoletni:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa,
trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.), wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie,

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun ucznia jest niewydolny wychowawczo
(np. matoletni chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),

jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw,

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub
innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze)

nalezy :

zadbad o bezpieczenstwo ucznia,

przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

w przypadku braku wspdtpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie przemocy,
powiadomié wtasciwy oSrodek pomocy spoteczne;.

W przypadkach, o ktdrych mowa w pkt 1-3 — personel ma obowigzek informowac
osobe odpowiedzialng wyznaczong przez Burmistrza, zajmujacg sie Standardami
Ochrony Matoletnich.



Rozdziat 6
Monitoring

Gmina Chorzele zobowigzana jest co najmniej raz na 2 lata dokonywac oceny
Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

Whioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych.
Przewoznik realizujacy ustuge dowozu ucznidéw do szkét jest odpowiedzialny za
przeszkolenie i przygotowanie Personelu do stosowania Standarddw.

Osoba odpowiedzialna monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach.

Przewoznik oraz Personel mogg przekazywac swoje uwagi, proponowaé zmiany
wzgledem uregulowan zawartych w Standardach.

Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Burmistrz Miasta i Gminy Chorzele.

Rozdziat 7
Postanowienia koncowe

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Ogtoszenie Standarddéw nastepuje poprzez ich zamieszczenie na stronie internetowej:
www.chorzele.pl oraz poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu
Miasta i Gminy Chorzele.



http://www.chorzele.pl/

Zatqgcznik nr 1 do Standarddéw ochrony
matoletnich podczas dowozu dzieci i uczniow
niepetnosprawnych do szkdt i placowek
oswiatowych

Oswiadczenie

0 zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich podczas dowozu dzieci i
uczniow niepetnosprawnych do szkét i placowek oswiatowych

Ja NIZEJ POAPISANG/Y ceveveieieietie ettt sttt s b et st et b s tesbe e s aebaseneeeen oswiadczam,
ze zapoznatam/em sie ze ,, Standardami ochrony matoletnich podczas dowozu dzieci i

uczniow niepetnosprawnych do szkét i placowek oswiatowych” oraz zobowigzuje sie do ich

stosowania i przestrzegania.



Zatqcznik nr 2 do Standarddéw ochrony
matoletnich podczas dowozu dzieci i
uczniow niepetnosprawnych do szkot i
placéwek oswiatowych

Rejestr zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego

L.p.

Data zdarzenia

Opis zdarzenia

Osoba

zglaszajaca Uwagl




Zatqcznik nr 3 do Standarddéw ochrony
matoletnich podczas dowozu dzieci i
uczniow niepetnosprawnych do szkét i
placéwek oswiatowych

Monitoring standardow — Ankieta dla pracownikow i innych oséb wykonujacych prace z
dzieémi, zobowigzanych do stosowania standardéw ochrony matoletnich obowigzujacych

w Gminie Chorzele

L.p.

Odpowiedz na ponizsze pytania: TAK NIE

Czy znacz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Gminie
Chorzele?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich
podczas dowozu dzieci i uczniow niepetnosprawnych do szkét i
placéwek o$wiatowych”?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznaé symptomy krzywdzenia?

Czy wiesz w jaki sposéb zareagowac na symptomy krzywdzenia
matoletniego?

Czy zaobserwowates$ naruszenie zasad okre$lonych w Standardach
ochrony maftoletnich podczas dowozu dzieci i uczniéw
niepetnosprawnych do szkét i placdwek oswiatowych ?

(Jezeli tak, opisz je.)

Czy masz sugestie/uwagi/przemyslenia zwigzane z
obowigzujgcymi standardami ochrony matoletnich podczas
dowozu dzieci i ucznidw niepetnosprawnych do szkét i placéwek
oswiatowych ?

(Jezeli tak, opisz je.)

Czy jakies dziatanie zwigzane z realizacjg standardéw ochrony
matoletnich podczas dowozu dzieci i ucznidow niepetnosprawnych
do szkét i placowek oswiatowych jest odbierane przez Ciebie jako
trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych
powodow?




