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Deklaracja dostepnosci cyfrowej

Urzad Miasta i Gminy w Chorzelach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w
sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony Urzedu Miasta i Gminy w Chorzelach.

Status pod wzgledem zgodnosci
Strona internetowa jest zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdw publicznych.

Tresci niedostepne
Tresci wymienione ponizej sa niedostepne z nastepujacych powoddw:
Czesc plikéw w formacie pdf nie jest dostepna cyfrowo, poniewaz niektére pliki zostaty przestane przez podmioty zewnetrzne.

Przygotowanie oswiadczenia w sprawie dostepnosci

Niniejsze oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-03-31.

Ostatniego przegladu i aktualizacji deklaracji dostepnosci dokonano dnia: 2025-03-28.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny: ZETO-RZESZOW Sp. z 0.0.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Osoba do kontaktu w sprawie dostepnosci: Monika Majewska
e-mail: m.majewska@chorzele.pl

Telefon: 29 751 65 53

Aplikacje mobilne
Urzad Miasta i Gminy Chorzele prowadzi nastepujace aplikacje mobilne:

- Aplikacja BLISKO (z serwisem SegreGO)

Aplikacja BLISKO jest zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Wyjatek stanowig wytgczenia wymienione ponizej.
Niedostepne elementy i tresci:

. Dokumenty archiwalne opublikowane na stronie przed 23 czerwca 2021 r. moga nie by¢ dostepne. Nie mamy prawnego
obowigzku dostosowywania tych dokumentdw. JeZeli potrzebujesz dostepu do nich skontaktuj sie z nami i wskaz doktadnie,
o0 ktére z nich Ci chodzi i jak powinnismy je dostosowad.

- Mapy w aplikacji nie sg dostepne cyfrowo. Twérca aplikacji korzysta z zewnetrznej biblioteki Google, ktdra nie deklaruje
dostepnosci cyfrowej swoich map. Obecnie na rynku nie ma alternatywnego rozwiazania, ktére deklarowatoby dostepnos¢
cyfrowg map. Zgodnie z tym, zapewnienie dostepnosci funkcji map oznacza bardzo wysokie koszty, ktére twérca aplikacji
ocenit jako ,nadmierne obcigzenie” opisane w ustawie o dostepnosci cyfrowe;.

Procedura wnioskowo-skargowa

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegos$ ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilna
chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowad zadanie niezwtocznie, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem.

Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie,
kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowad alternatywny
sposo6b dostepu do informacji.

W przypadku odmowy wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge z zastosowaniem przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego, a takze powiadomi¢ Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich
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Informacje uzupetniajace
Data publikacji strony internetowej Urzedu Miasta i Gminy w Chorzelach: 2018-03-30. Data ostatniej istotnej aktualizacji:
2024-12-10.

Dane teleadresowe podmiotu publicznego:
Urzad Miasta i Gminy w Chorzelach

ul. Stanistawa Komosinskiego 1

06-330 Chorzele,

Tel.: 29 751 65 40

Faks: 29 751 65 30

E-mail: sekretariat@chorzele.pl

Strona internetowa: chorzele.pl

Skréty klawiszowe:
Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.

Dostepnos¢ architektoniczna

Dojazd do siedziby Urzedu Miasta i Gminy w Chorzelach znajdujgcego sie przy ul. Stanistawa Komosinskiego 1 w Chorzelach.
Budynek Urzedu Miasta i Gminy w Chorzelach jest oznaczony w sposdb czytelny: na elewacji budynku z jego zewnetrzne;j
strony umieszczone sg tablice: Rada Miejska w Chorzelach, Burmistrz Miasta i Gminy Chorzele, Urzad Miasta i Gminy w
Chorzelach, Urzad Stanu Cywilnego. Budynek Urzedu jest bardzo dobrze os$wietlony, dzieki czemu w porze zimowej, kiedy
dzien jest krétszy tatwo trafi¢ do Urzedu. Ponadto W odlegtosci ok. 300 metréw od wejscia gtéwnego do Urzedu na
skrzyzowaniu pomiedzy ul. Grunwaldzka (gtéwna ulicg Chorzel), a ul. Wincentego Witosa znajduje sie drogowskaz
informujacy, w ktérym kierunku nalezy sie uda¢, aby znalez¢ Urzad Miasta i Gminy w Chorzelach.

Informacje o Urzedzie Miasta i Gminy w Chorzelach w tekscie tatwym do czytania i rozumienia (ETR).

Dostepnosc¢ wejscia

Do budynku prowadza dwa wejscia znajdujace sie od strony ul. Stanistawa Komosinskiego: gtéwne z podjazdem dla os6b
niepetnosprawnych ogélnodostepne w

godzinach pracy Urzedu oraz drugie boczne stuzace do celéw ewakuacyjnych.

Dostepnos¢ parkingu
Urzad posiada ogdlnodostepny parking z dwoma miejscami parkingowymi dla oséb niepetnosprawnych.

Dostepnosc toalety
Toaleta dla interesantéw znajduje sie na parterze budynku. Toaleta jest przystosowana dla oséb niepetnosprawnych.

Pracownicy udzielajacy pomocy przy wejsciu do budynku

Osoba oddelegowang do pomocy przy wejsciu 0séb niepetnosprawnych do budynku jest pracownik do spraw informacji i
obstugi interesanta. Powiadamianie pracownika odbywa sie za pomoca dzwonka znajdujgcego sie przy drzwiach wejsciowych.
Dodatkowo pracownik ds. informacji i obstugi interesantéw ze swojego stanowiska pracy widzi znajdujaca sie przed drzwiami
Urzedu osobe niepetnosprawna.

Zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujgcego (poinstruowany pracownik punktu
informacyjnego).

Utrudnienia
Drzwi wejsciowe nie sg automatyczne- w przypadku oséb poruszajgcych sie na wézku inwalidzkim- otwarcie drzwi wymaga
pomocy drugiej osoby, procedura postepowania taka sama jak w punkcie powyzej.

Oznaczenia pokoi

Przy punkcie informacyjnym znajduje sie czytelna tablica informacyjna informujaca, w ktérych pokojach mozna zatatwi¢ dana
sprawe. Ponadto pracownik ds. informacji i obstugi interesantéw udziela wyczerpujacych informacji, do ktérego pokoju
interesant ma sie skierowad.

Przy wejsciu do kazdego z pokoi umieszczone s czytelne tabliczki z imieniem, nazwiskiem pracownika oraz stanowiskiem
zajmowanym w Urzedzie.

Numeracja pomieszczen jest na tabliczkach przydrzwiowych z wypuktym nr pokoju i opisem w alfabecie Braille’a.

Na kazdej kondygnacji przy wejsciu znajduje sie tablica tyflograficzna z wypuktymi oznaczeniami w alfabecie Braille'a oraz
wypuktymi elementami graficznymi, przedstawiajgcymi rozktad ogdlnodostepnych pomieszczen na poszczegdlnych
kondygnacjach.
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Pomoc w pokonaniu wiekszych barier w danym budynku

Stanowiska pracy obstugujgce interesantéw znajduja sie na parterze budynku, tak Ze interesant jest obstuzony w dogodny
dla niego sposéb. W przypadku spotkania osoby niepetnosprawnej z Burmistrzem, Zastepcg Burmistrza, Sekretarzem Miasta
i Gminy Chorzele istnieje mozliwos¢ zastosowania schodotazu lub zejscia na parter. Na parterze znajduje sie pokéj do obstugi
interesantéw, z lewej strony od punktu obstugi interesanta.

W catym budynku jest mozliwos¢ skorzystania z przenosnej petli indukcyjnej.

Informacja o dostepnosci ttumacza jezyka migowego:

Istnieje mozliwos$¢ obstugi 0séb stabostyszacych/niestyszacych w jezyku migowym po uprzednim powiadomieniu i uméwieniu
wizyty interesanta. W Urzedzie s przeszkoleni pracownicy z postugiwania sie jezykiem migowym.

W zwigzku z realizacjg postanowien ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $srodkach komunikowania
sie (Dz.U.2023 poz.20 t.j.) informujemy, ze dla oséb stabostyszacych lub niestyszacych dostepne sg nastepujace formy
komunikacji:

kontakt bezposredni przez osobe przybrang - tj. osobe, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w
celu utatwienia porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w organach administracji
publicznej, jednostkach systemu, podmiotach leczniczych, jednostkach Policji, Pahstwowej Strazy Pozarnej i strazy gminnych
oraz jednostkach ochotniczych dziatajgcych w tych obszarach (zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy);

kierowanie korespondencji za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sekretariat@chorzele.pl

kierowanie korespondencji za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej Urzedu Miasta i Gminy w Chorzelach;
przesytanie fakséw pod numer: 29 751 65 30;

Osoba uprawniona powinna zgtosi¢ che¢ skorzystania z pomocy ttumacza, co najmniej na 3 dni robocze przed tym
zdarzeniem, z wytaczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenia mozna dokonad poprzez przestanie zgtoszenia droga elektroniczna
na adres sekretariat@chorzele.pl lub faksem na numer 29 751 65 30 albo poprzez dostarczenie zgtoszenia do punktu
informacyjnego Urzedu (parter Urzedu).

Ustuga jest bezptatna dla osoby uprawnionej bedacej osoba niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U.2024 poz.44 t.j.)
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